


左右。 为保护咨询者隐私， 所有咨询信息将在3日内删除。

三、 服务管理

（ 一 ）平台维护和管理工作由陕西省高校心理素质教育研究

会负责，定期对心理援助志愿者进行培训督导，并做好心理支持

服务统计工作。

（二）各地各高校要根据本地本校疫情发展情况和心理咨询

队伍实际情况？开展相关心理支持服务。鼓励有条件的高校心理

学系（学院）和全国、全省高校心理咨询与教育示范中心，单独

开通心理支持热线和网络辅导服务。

（三）请各地教育行政部门、各高校积极向全社会宣传推荐 

“陕西教育系统疫情心理援助平台 ” （见附件），不断扩大群众知

晓范围， 为抗击疫情工作做出贡献。

各地各高校工作开展情况 ，请及时报省委教育工委、省教育

厅高校学生工作部（处）。

联系人：杨光

电 话：15129482945
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